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Protocolo de actuacién frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo del Instituto de Salud Carlos Il

Prélogo

El Instituto de Salud Carlos III (ISCIII) reafirma su compromiso firme y decidido con la
construccién de un entorno laboral y académico que garantice la dignidad, la igualdad y el respeto
para todas las personas. Como referente en investigacién cientifica y salud publica, reconocemos
que la excelencia profesional s6lo puede alcanzarse en un marco de convivencia libre de cualquier
forma de acoso, discriminacién o violencia.

En el marco del Real Decreto 247/2024, de 8 de marzo, que regula el Protocolo de actuacién
frente al acoso sexual y al acoso por razon de sexo en la Administracién General del Estado y sus
organismos publicos, el ISCIII ha adaptado este instrumento a sus particularidades, asegurando su
correcta implantacién y efectividad. Este Protocolo, se alinea con los principios de igualdad efectiva
entre mujeres y hombres recogidos en nuestro Plan de Igualdad y con el marco legal vigente, como
la Ley Orgénica 3/2007, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. Ademds, refuerza nuestro
compromiso con los valores de equidad y respeto, que son esenciales para el progreso social y cientifico.

El acoso sexual y el acoso por razon de sexo son manifestaciones de desigualdad y abuso de
poder que no sélo dafan a quienes lo padecen, sino que comprometen la integridad ética y el
desarrollo humano y profesional de toda nuestra comunidad. En el ISCIII no hay cabida para este
tipo de conductas. Desde esta premisa, se promueve una politica de tolerancia cero frente al acoso
y de méxima proteccién hacia las victimas, basada en los principios de justicia, confidencialidad,
celeridad y respeto.

Para materializar este compromiso, el ISCIII pone en marcha el Protocolo de actuacién frente
al acoso sexual y al acoso por razén de sexo. Este documento establece un marco claro de actuacién
que prioriza la prevencion, la sensibilizacion y la respuesta efectiva frente a cualquier situacién que
pueda vulnerar los derechos fundamentales de las personas. Este Protocolo se fundamenta en la
premisa de que todas y todos tienen derecho a desarrollar sus actividades en un ambiente seguro,
donde prevalezcan la igualdad de trato y la dignidad personal.

El Protocolo tiene como objetivo prevenir posibles situaciones de acoso, garantizar la proteccién
integral de las victimas y sancionar, en su caso, las conductas que atenten contra estos valores. Para
ello, se establecen procedimientos accesibles, confidenciales y eficaces que permitan actuar con
rapidez y precision. Se prevé, ademds, el acceso a recursos especializados que brinden apoyo y
asesoramiento a las personas afectadas durante todo el proceso.

El ISCIII asume que la prevencién es una herramienta clave para erradicar estas conductas.
Por ello, se fomenta una cultura organizativa que promueva valores de igualdad, equidad y respeto.
A través de iniciativas de formacién y sensibilizacién, trabaja para que todo el personal pueda
identificar, prevenir y actuar frente al acoso sexual y por razén de sexo, entendiendo su impacto no
solo en la vida de las personas, sino también en la calidad y la cohesién de nuestra institucion.

El éxito en la implementacién de este Protocolo no depende Gnicamente de las estructuras y
recursos establecidos, sino también del compromiso y la responsabilidad compartida de todo el
personal del ISCIII. Cada una de las personas que forman parte de la institucién tiene el deber
de contribuir activamente a la creacién de un entorno seguro y respetuoso, ya sea adoptando un
comportamiento ejemplar, denunciando situaciones de acoso o apoyando a quienes puedan verse
afectadas.
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La Direccién del ISCIII asume la responsabilidad de liderar este compromiso, convencida de
que la fortaleza como institucién radica en la integridad y el respeto mutuo. Este Protocolo es més
que un documento normativo: es una declaracion de principios que refleja los valores que guian y
la visién de futuro que se quiere construir.

Se agradece profundamente el trabajo de todas las personas que han contribuido a la elaboracién
de este Protocolo, asi como el esfuerzo constante de quienes integran la Comision de Igualdad y
el Grupo de Trabajo de Igualdad. Su labor ha sido clave para disefar una herramienta que no solo
cumple con los més altos estdndares legales y éticos, sino que también responde a las necesidades
especificas de nuestra institucion.

En el ISCIII no solo se rechaza el acoso sexual y por razon de sexo: trabajamos activamente
para erradicarlo y garantizar un entorno donde todas las personas puedan desarrollar su potencial
en condiciones de igualdad y respeto. Se invita a toda la comunidad del ISCIII a sumarse a este
compromiso colectivo, porque solo asi podemos avanzar hacia una organizacién mds justa y segura.

Marina Pollin Santamaria
Directora del ISCIII
Madrid, a 7 de febrero de 2025
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1. Ambito de aplicacién

El presente Protocolo se aplicard a todo el personal que desarrolle su actividad profesional o académica
en el ISCIIL, independientemente del lugar donde se realice y sin distincidn alguna respecto a la naturaleza
juridica de su vinculacién al mismo, comprendiendo asi al personal del ISCIII en cualquier modalidad,
personal no ISCIII por empresa externa o por cuenta propia, y personal en formacién con remuneracién o
no.

En los supuestos en que alguna de las personas implicadas en la aplicacién de este Protocolo mantenga
relacién juridica con otra organizacién, institucién o empresa externa, el ISCIII se coordinard con la
organizacion o institucién afectada para determinar, en su caso, qué Protocolo habrd de aplicarse.

En base a los establecido en el articulo 3 del Convenio 190 de la OIT, sobre la violencia y el acoso
(incluidos el acoso sexual y el acoso por razén de sexo), que se adopté en Ginebra el 21 de junio de 2019,
ratificado por Espafia el 16 de junio de 2022 y en vigor desde el 5 de mayo de 2023, se entiende como
“mundo del trabajo” (o dmbito laboral) el que se desarrolla en el lugar de trabajo fisico (inclusive en los
espacios publicos y privados cuando son un lugar de trabajo), en los lugares donde se paga a las personas
trabajadoras, donde toman su descanso, o en los que utiliza instalaciones sanitarias o de aseos y en los
vestuarios, en los desplazamientos, viajes, eventos o actividades sociales o de formacién relacionadas con
el trabajo, en el marco de las comunicaciones que estén relacionadas con el trabajo (incluidas las realizadas
por medio de tecnologias de la informacién y de la comunicacién), en el alojamiento proporcionado por el
empleador o la empleadora y en los trayectos entre domicilio y lugar de trabajo.

Este Protocolo también resulta de aplicacion a las personas que, no teniendo una relacién laboral, prestan
servicios o colaboran con el ISCIII, tales como personas en formacidn, las que realizan practicas no laborales
o aquellas que realizan cualquier tipo de colaboracién andloga.

En las contrataciones administrativas, encargos a medios propios de la Administracién y convenios de
colaboracién o acuerdos, se incluirdn en los pliegos de cldusulas administrativas particulares las obligaciones
y requerimientos a las entidades firmantes que resulten mds convenientes para asegurar la prevencion,
correccién y proteccion a las victimas de toda forma de acoso sexual o acoso por razén de sexo.

2. Objetivos del Protocolo

El objetivo general del Protocolo consiste en prevenir las posibles situaciones de acoso sexual o por razon
de sexo, en cualquiera de sus formas y modalidades, en todos los centros y unidades dependientes del ISCIII,
y afrontarlas de manera efectiva, en caso de que éstas lleguen a producirse. Como objetivos especificos, se
establecen los siguientes:

* Garantizar que todo el personal que desarrolla su actividad en nuestros centros y organismos reciba un
trato respetuoso y digno, estableciendo los mecanismos necesarios para informar, de forma inmediata y
confidencial, de conductas, actitudes, situaciones y/o ambientes contrarios a ello.

* Fomentar y mantener una cultura organizacional tolerante y libre de discriminacién, sexismo o acoso
sexual o por razon de sexo.

* Informar, formar y sensibilizar al personal en materia de acoso sexual y por razén de sexo, dando pautas
para identificar dichas situaciones, prevenir y solicitar ayuda en caso de que se produzcan.
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* Disponer de la organizacién, procedimientos, recursos especificos y especializados y de las medidas
necesarias para atender y resolver los casos que se produzcan, especialmente el apoyo y asesorfa a la
demandante de este servicio.

* Garantizar la seguridad, integridad y dignidad de las personas afectadas, la aplicacién de las medidas
que en cada caso procedan para la proteccién de las victimas en todo momento, con inclusidn de las
medidas que sean oportunas, siempre y cuando no se haya iniciado expediente disciplinario. En caso de
su interposicion, estas medidas deberdn ser informadas por quien instruya el expediente.

* Erradicar el acoso y, en su caso, aplicar las medidas sancionadoras pertinentes.
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3. Declaracion de principios y compromisos

Todas las personas que desarrollen su actividad en el ISCIII tienen derecho a ser tratadas con dignidad y
respeto, sin que sea tolerable ningdn tipo de discriminacién sexual o por razon de sexo. Para ello, el ISCIII
se compromete a garantizar un entorno laboral y académico saludable, donde se persigan las conductas que
puedan resultar dafiinas para dichos valores.

ElISCIII rechaza todo tipo de acoso sexual o por razén de sexo, sin atender quién sea la victima o la presunta
persona acosadora, ni cual sea su posicion en la organizacién, garantizando el derecho de las personas a recibir
un trato respetuoso y digno, asi como el derecho a la presuncién de inocencia de todas las personas implicadas.

El ISCIII promoverd una cultura de prevencién contra el acoso sexual o por razén de sexo, a través de
acciones formativas e informativas de sensibilizacién para todo el personal en el dmbito de este Protocolo

Por ello, el ISCIII manifiesta de forma rotunda el rechazo a todo tipo de acoso sexual y acoso por razén
de sexo, en todas sus formas y modalidades, con independencia de quién sea la victima o la presunta persona
acosadora, su situacién en el ISCIII, su nivel jerdrquico, puesto que ocupe o relacién juridica con la institucién,
y se compromete a:

* Garantizar el derecho de las empleadas y empleados publicos a recibir un trato respetuoso y digno.
* Fomentar y mantener una cultura organizacional tolerante y libre de discriminacién.

* Informar, sensibilizar y formar a todo el personal sobre las consecuencias personales y profesionales
del acoso sexual y acoso por razén de sexo para la persona que lo sufre, las consecuencias para
quien lo realiza, y sobre los mecanismos de informacién, asesoramiento, comunicacién, denuncia e
investigaciones existentes.

* Investigar y sancionar en su caso, conforme a lo previsto en esta adaptacién del Protocolo
(en adelante “Protocolo”) y en la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Bdsico del Empleado
Piablico, cualquier conducta que pueda ser constitutiva de acoso sexual y/o acoso por razén de sexo,
aplicando procedimientos especificos que respondan a los principios de profesionalidad, objetividad,
imparcialidad, celeridad, respeto a la persona, proteccion de la victima, y tratamiento reservado de la
informacidn, con el consiguiente deber de sigilo para todas las personas implicadas en el desarrollo del
Protocolo, segin lo establecido en la normativa sobre régimen disciplinario.

* Proteger, apoyar y asesorar a las victimas de acoso sexual y acoso por razén de sexo, en especial a
través de las Asesorfas Confidenciales, la Unidad de Igualdad y el Servicio de Prevencién de Riesgos
Laborales mediante los sistemas de vigilancia de la salud y la Mutua de Trabajo.

* Garantizar y mantener la méxima confidencialidad de todas las actuaciones que se produzcan conforme
lo sefialado en este Protocolo.

* Identificar y difundir la Unidad responsable de recibir y tramitar las comunicaciones de activacién del
Protocolo, asi como el listado de personas que pueden desempenar la Asesoria Confidencial.

Se informard periédicamente a la representacion sindical, en el dmbito de la Comisién de Igualdad del
ISCIIL, del nimero de denuncias de acoso sexual o por razén de sexo, de los resultados de las investigaciones
(incluyendo el archivo de denuncias) y de las medidas que se adopten en virtud de lo previsto en el presente
Protocolo. Toda la informacién se tratard y presentard estratificada por sexo. De igual modo, se le informard
de cuantos estudios se realicen en este 4mbito, siempre que éstos no contengan datos de cardcter personal de



Protocolo de actuacién frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo del Instituto de Salud Carlos Il

aquellas personas que hayan intervenido o intervengan como parte en los procedimientos que nos ocupan.
En todo caso, la representacion sindical tendrd el deber de sigilo profesional respecto de aquellos hechos de
los que pudieran tener conocimiento en el ejercicio de su representacion.

El ISCIII pone a disposicion del personal este Protocolo para gestionar aquellas situaciones laborales
y del entorno académico a las que pueda dar lugar el tipo de acoso objeto de aplicacién del mismo. Este
Protocolo se aplicard sin menoscabo de las acciones civiles y/o penales que la persona acosada pueda ejercitar.
En este caso, el ISCIII podra personarse, en su caso, como acusacién particular, sin perjuicio de las acciones
disciplinarias que pueda adoptar.

10
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4, Definiciones y consideraciones generales
4.1. Acoso sexual

4.1.1. Definicion

La Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, establece en su articulo 7 como acoso sexual cualquier
comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propésito o produzca el efecto de atentar

contra la dignidad de una persona, en particular, cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u
ofensivo.

4.1.2. Listado no exhaustivo de conductas constitutivas de acoso sexual

a) Conductas verbales:
* Supuestos de insinuaciones sexuales, proposiciones o presién para la actividad sexual.
* Flirteos ofensivos.
* Comentarios insinuantes, sugerentes o desagradables.
* Llamadas telefonicas o contactos por redes sociales indeseados.
* Bromas o comentarios sobre la apariencia sexual.

* Preguntas e insinuaciones acerca de la vida privada de las personas, que afecten a su integridad e
indemnidad sexual.

* Invitaciones impudicas o comprometedoras.
b) Conductas no verbales:
* Exhibicién de fotos sexualmente sugestivas o pornogrificas, de objetos o escritos, miradas impudicas, gestos.

* Cartas 0 mensajes de correo electrénico o en redes sociales de caricter ofensivo y con claro contenido
sexual.

¢) Comportamientos fisicos:
* Contacto fisico deliberado y no solicitado.
* Abrazos o besos no deseados.
* Acercamiento fisico excesivo e innecesario.

* Gestos obscenos.

d) Chantaje sexual:

Entre los comportamientos constitutivos de acoso sexual puede diferenciarse el acoso sexual quid pro quo o
chantaje sexual, que consiste en forzar a la victima a elegir entre someterse a los requerimientos sexuales, o perder
o ver perjudicados ciertos beneficios o condiciones de trabajo, que afecten al acceso a la formacién profesional,
al empleo continuado, a la promocidn, a la retribucion o a cualquier otra decision en relacién con esta materia.
En la medida que supone un abuso de autoridad, la persona acosadora serd aquella que tenga poder, sea de
forma directa o indirecta, para proporcionar o retirar un beneficio o condicién de trabajo.

11
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e) Acoso sexual ambiental:

En este tipo de acoso sexual, la persona acosadora crea un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante
u ofensivo para la victima como consecuencia de actitudes y comportamientos indeseados de naturaleza sexual:
pueden ser realizados por cualquier miembro de la organizacién, con independencia de su posicion o estatus,
o por terceras personas ubicadas de algin modo en el entorno de trabajo. Por ejemplo, serfan conductas de
acoso sexual ambiental:

* La colocacién de posters pornograficos en los centros de trabajo.
* Exhibicién de revistas de contenido sexual.

* La observacién de una trabajadora o trabajador en un espacio reservado, como cuartos de bano,
vestuarios o probadores, etc.

4.2, Acoso por razoén de sexo

4.2.1. Definicion

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, establece en su articulo 7 como acoso por razén de sexo cualquier
comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona, con el propédsito o el efecto de atentar contra
su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Para que una situacion sea calificable de acoso por razon de sexo, se requiere la concurrencia de una serie
de elementos conformadores de un comin denominador, entre los que destacan:

* Hostigamiento, entendiendo como tal toda conducta intimidatoria, degradante, humillante y ofensiva
que se origina externamente y que es percibida como tal por quien la sufre.

* Atentado objetivo a la dignidad de la victima y percibida subjetivamente por esta como tal.

* Resultado pluriofensivo. El ataque a la dignidad de quien sufre acoso por razén de sexo no impide la
concurrencia de dafio a otros derechos fundamentales de la victima, tales como el derecho a no sufrir
discriminacidn, ni dafos a la salud, psiquica o fisica.

El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacién de una situacién
constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén de sexo se considerar también acto de discriminacién por
razén de sexo.

Todo trato desfavorable relacionado con el embarazo, la maternidad, paternidad o asuncién de otros
cuidados familiares estard amparado por la aplicacién de este Protocolo cuando se den los requisitos definidos.

Se considerardn, en todo caso, discriminatorios el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, asi como toda
orden de discriminar directa o indirecta por razén de sexo, quedando estas conductas estrictamente prohibidas.

4.2.2. Listado no exhaustivo de conductas constitutivas de acoso por razén
de sexo

* Comentarios despectivos acerca de las mujeres u hombres o de los valores considerados femeninos o
masculinos y, en general, comentarios sexistas basados en prejuicios de género.

* Demérito de la valia profesional por el hecho de la maternidad o de la paternidad.

12
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* Trato desfavorable por razén de embarazo y/o maternidad.

* Conductas hostiles hacia quienes —sean hombres 0 mujeres- ejerciten derechos de conciliacién de la
vida personal, familiar y profesional.

* Minusvaloracidn, desprecio o aislamiento de quien no se comporte conforme a los roles socialmente
asignados a su sexo.

* Ejecutar conductas discriminatorias por el hecho de ser una mujer o un hombre.
* Ejecutar conductas discriminatorias por el hecho de pertenecer al colectivo LGBTIL.

* Asignar tareas sin sentido o imposibles de lograr (plazos irracionales) a una persona en funcién de su
sexo.

* Asignar tareas o trabajos por debajo de la capacidad profesional o competencias de la persona en
funcién de su sexo.

* Asignar una persona a un puesto de trabajo de responsabilidad inferior a su capacidad o categoria
profesional, inicamente por su sexo.

* Difusién de rumores sobre la vida sexual de las personas.

* Difusién de imdgenes y/o videos de contenido sexual de alguna de las personas trabajadoras de la
organizacion.

* Evaluar el trabajo de las personas con menosprecio, de manera injusta o de forma sesgada en funcién
de su sexo.

Todo acoso por razén de sexo se considerard discriminatorio.

El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacién de una situacion
constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén de sexo se considerard también acto de discriminacién por
razén de sexo.

4.3. Consideracion como falta muy grave

Las conductas constitutivas de acoso sexual y/o de acoso por razén de sexo podrian ser calificadas como
falta muy grave, segtin el articulo 95.2 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Bésico del Empleado Publico.

4.4, Unidad responsable de recibir y tramitar las comunicaciones de activacion
del Protocolo

La Unidad de Activacion frente al acoso serd la Unidad receptora responsable de recibir y tramitar las
comunicaciones de activacién del Protocolo. Los miembros de esta Unidad serdn designados por la persona
titular de la Secretarfa General.

Entre las personas que componen la Unidad de Activacién debe de haber al menos una persona con
formacién en asesorfa confidencial.
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4.5. Asesorias Confidenciales

4.5.1. Definicion

El «asesor o asesora confidencial» es la persona que, previa y especificamente formada para ello, asistird a la
victima que presente o quiera presentar una comunicacion de activacion del Protocolo.

Entre sus funciones estdn las siguientes:
a) Asistir y asesorar a la victima.
b) Informar a la victima sobre sus derechos y sobre las distintas formas de actuacién posibles.
c) Elaborar informes técnicos en base a sus actuaciones durante el Protocolo.
d) Intervenir de forma directa en el estudio de los hechos detallados en las comunicaciones.
e) Realizar entrevistas a las personas implicadas.

f) Poner en conocimiento de la Unidad de Activacién frente al acoso los hechos sucedidos cuando existan
evidencias suficientes de acoso sexual 0 acoso por razén de sexo, previo conocimiento de la victima.

4.5.2. Nombramiento

Cualquier empleada y empleado puablico voluntariamente, tras recibir la formacidn necesaria, podra ser
designada por la persona responsable de la Unidad de Activacién frente al acoso para el ejercicio de las funciones
de asesorfa confidencial encomendadas por este Protocolo.

En la realizacién de los nombramientos y la confeccién del listado de asesoras y asesores confidenciales
se procurard que la lista esté integrada por personas que ostenten distintas categorias profesionales, que
pertenezcan a ambos sexos y que sean adecuadas en nimero, de forma que se garantice que sean ficilmente
accesibles por todo el personal.

Por parte del ISCIII se facilitard la disponibilidad de tiempo necesario a la persona que sea designada para
el ejercicio de la asesoria confidencial para el desarrollo de esta funcién.

4.5.3. Principios de actuacion:
a) Neutralidad.
b) Presuncién de inocencia.

¢) Confidencialidad, no pudiendo transmitir, ni divulgar informacién sobre el contenido de la
informacién presentada, en proceso de investigacién o ya informada.

d) Indemnidad frente a represalias derivadas del ejercicio del derecho a comunicar o de la labor de
asesoramiento y apoyo a la victima.

Serdn aplicables al asesor o asesora confidencial las causas y motivos de abstencién y recusacion establecidos
en la normativa (articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Pablico).

14



Protocolo de actuacién frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo del Instituto de Salud Carlos Il

4.5.4. Formacion

La Direccién General de la Funcién Pablica, con la colaboracién del Instituto de las Mujeres y, en su caso
de personas expertas, disefiard los contenidos formativos del curso de «Asesorfa confidencial en la AGE».

El médulo, que no serd inferior a 100 horas de contenido eminentemente préctico, estard integrado en
el itinerario formativo de igualdad en la AGE que establezca la Direccién General de la Funcién Pablica. Los
contenidos versardn sobre cuestiones de igualdad entre mujeres y hombres, acoso sexual y acoso por razon
de sexo en el lugar de trabajo, sobre el presente Protocolo y las actuaciones e instrucciones a las que se hace
referencia en el mismo, e incluird formacién en técnicas y herramientas de deteccion y evaluacion (entrevistas,
cuestionarios, fuentes documentales), sesgos de género, fases del acoso sexual y sus efectos, atencién psicoldgica
a victimas, habilidades comunicativas y gestién de equipos humanos.

Asimismo, el curso incluird sistemas de evaluacién que garanticen la superacién del mismo y la adecuada
preparacién del alumnado.

Para el desempefio de las funciones de Asesoria Confidencial serd necesario haber superado el curso de
«Asesorfa confidencial en la AGE», o una formacién equivalente.

4.6. Comité de Asesoramiento

4.6.1. Composicion
El Comité de Asesoramiento serd paritario y estard formado por:
a) Dos personas del ISCIII, de las cuales una de ellas serd una asesora o asesor confidencial.

b) Dos personas representantes del personal del ISCIII, que serdn elegidas por las personas representantes
de las organizaciones sindicales presentes en la Mesa Delegada.

En la designacién de las personas integrantes del Comité se garantizard la distancia de parentesco, por
afinidad o consanguinidad, asi como las relaciones de amistad o enemistad manifiesta, y/o relacién de ascendencia
o dependencia funcional u orgdnica entre ellas y las personas implicadas en el caso. La persona del Comité
de Asesoramiento afectada quedard automdaticamente inhabilitada para participar en las actuaciones y serd
sustituida por otra persona que se nombrard al efecto. Asimismo, se procurard la presencia equilibrada entre
mujeres y hombres.

Las personas designadas no habrdn intervenido en las etapas anteriores previas a la constitucién del Comité
de Asesoramiento, ni tampoco intervendran en las posteriores con la salvedad de, si el Comité de Asesoramiento
lo considera oportuno, podra solicitar a la persona que ha realizado la asesorfa confidencial de la fase 1 que
exponga el caso y responda a las preguntas que dicho Comité pueda tener al respecto.

Los miembros del Comité de Asesoramiento serdn designados por la persona titular de la Secretaria General.

Cuando el Comité lo estime necesario, podr4 asistirle una persona experta en materia de igualdad y acoso
sexual o0 acoso por razén de sexo designada al efecto. Dicha persona deberd ser empleada o empleado publico
de la Administracién General del Estado.

15



Protocolo de actuacién frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo del Instituto de Salud Carlos Il

4.6.2. Régimen de funcionamiento del Comité de Asesoramiento

Todos los componentes de este Comité estardn obligados a guardar la mdxima confidencialidad en relacién
con los casos en que puedan intervenir, y no podrdn transmitir ni divulgar informacidn, tanto en proceso de
investigacién como en los casos ya informados.

El funcionamiento del Comité se regird por:

a) Las disposiciones de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico relativas
al funcionamiento de los 6rganos colegiados.

b) La normativa legal y convencional espafiola en materia de acoso sexual y acoso por razén de sexo que
resulte de aplicacion.

c) Las directivas y recomendaciones de la Unién Europea en materia de acoso sexual y acoso por razén
de sexo que resulten de aplicacién.

d) Las previsiones recogidas en este Protocolo.

¢) Las normas de funcionamiento que acuerde el Comité.

4.7. Garantias de actuacion
Las garantias de actuacion que deben respetarse en todas las actuaciones son las siguientes:
a) Respeto y proteccién a las personas:

Es necesario proceder con la discrecidn necesaria para proteger la intimidad y la dignidad de las personas
implicadas. Las actuaciones o diligencias deben realizarse con la mayor prudencia y con el debido respeto a
todas las personas implicadas, que en ningin caso podran recibir un trato desfavorable por este motivo. Las
personas implicadas podrén ser asistidas por algin representante unitario o sindical u otra u otro acompafante
de su eleccién, en todo momento, a lo largo de la aplicacién del presente Protocolo, si asi lo requieren.

b) Confidencialidad y respeto a la intimidad:

Las personas que intervengan en las actuaciones previstas en este Protocolo tienen obligacién de guardar
una estricta confidencialidad y reserva sobre las mismas; no deben transmitir ni divulgar informacién sobre
el contenido de las comunicaciones presentadas, informadas o en proceso de investigacién de las que tengan
conocimiento.

La informacién recopilada en las actuaciones tiene cardcter confidencial y se respetard la normativa en
materia de proteccién de datos. En particular, la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016.

c) Diligencia y celeridad, seguridad, coordinacién y colaboracién en el Protocolo:

La investigacién y la adopcién de decisiones deben ser realizadas con la debida profesionalidad, diligencia
y sin demoras indebidas, de forma que las actuaciones puedan ser completadas en el menor tiempo posible,
respetando las garantias debidas.

d) Imparcialidad:

Se debe garantizar una audiencia imparcial y un tratamiento justo para todas las personas implicadas.
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Todas las personas que intervengan en las actuaciones lo hardn de buena fe, de cara a la bisqueda de la
verdad y el esclarecimiento de los hechos comunicados.

e) Proteccion de la dignidad de las personas implicadas:

El ISCIII debera adoptar las medidas pertinentes para garantizar el derecho a la proteccion de la dignidad
de las personas implicadas, incluyendo a las personas presuntamente acosadas y acosadoras.

f) Derecho a la informacién:

Tanto la victima como la persona presunta acosadora tienen derecho, en la aplicacién del Protocolo,
a conocer en todo momento la informacidn sobre el desarrollo de la aplicacién del mismo, los derechos
y deberes que les asisten, sobre qué fase se estd desarrollando y, en su caso, del resultado de dicha fase del
Protocolo. Esta informacion serd proporcionada por la Unidad de Activacién frente al acoso.

g) Prohibicién de represalias:

Se prohiben expresamente las represalias contra las personas que efectiien una comunicacion, comparezcan
como testigos o participen en una investigacién sobre acoso sexual o acoso por razén de sexo en los términos
previstos en la normativa aplicable.

h) Actuacién durante la tramitacién de procedimientos disciplinarios o jurisdiccionales:

Durante la tramitacién de procedimientos disciplinarios o jurisdiccionales, los érganos competentes del
ISCIII deberdn iniciar la puesta en marcha de las medidas provisionales mds adecuadas que aseguren la
eficacia de la resolucién final que pudiera recaer y para la proteccién de las victimas y el cumplimiento de los
objetivos de este Protocolo.

Las medidas organizativas y de formacién implantadas segiin lo indicado en el apartado 7.2.3. de este
Protocolo podrdn continuarse durante la tramitacién de procedimientos disciplinarios o jurisdiccionales, salvo
que durante la tramitacién de los mismos se decida su suspension, asi como extenderse una vez concluidos los
mismos si asi se considera conveniente para el cumplimiento de los fines de este Protocolo.

i) Interseccionalidad:

Tanto en las medidas organizativas y formativas que ponga en marcha el ISCIII, como en la tramitacién
de los procedimientos, se tendrd en cuenta la interaccién con otras circunstancias que puedan suponer
discriminacion por razén de origen racial o étnico, religién o convicciones, discapacidad, edad, orientacién
sexual, lugar de nacimiento o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

4.8. Aspectos generales

La persona afectada por un comportamiento susceptible de ser constitutivo de acoso sexual o acoso por
razén de sexo (victima), incluyendo el realizado a través de medios tecnolégicos, informéticos o ciberacoso,
podra solicitar la activacién del Protocolo y tendrd derecho a obtener una respuesta, debiendo siempre la
Administracidn dejar constancia por escrito, incluso cuando los hechos sean comunicados verbalmente, asi
como de todo lo actuado en aplicacion de este Protocolo.

Cualquier empleada o empleado puiblico tiene la obligacién de poner en conocimiento los casos de posible
acoso sexual 0 acoso por razén de sexo que conozca, paralo que podra utilizar el canal de comunicacién disponible
para la presentacion de comunicaciones de activacién del Protocolo, que serdn tratadas con confidencialidad.
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La Administracién estd obligada a prestar atencién y a tramitar, en su caso, las comunicaciones que reciba
sobre supuestos de acoso sexual o acoso por razén de sexo, en el dmbito de su competencia, garantizando
que sus actuaciones no generen ninguna situacion de desproteccion a la victima e informando de todas sus
actuaciones a la misma. Se garantiza la actuacién de la Administracién frente al acoso sexual y al acoso por
razén de sexo, asi como la adopcién de las medidas necesarias contra la persona o personas cuyas conductas
de acoso resulten probadas.

La investigacion y la conclusién del caso, incluida la imposicién de medidas organizativas, se llevarin a
cabo con la mayor celeridad posible.

Se establecerdn las medidas necesarias para la completa recuperacién de las victimas y las garantias de no
repeticion, asi como acciones de reparacién material y simbélica. Asimismo, se promoverd el restablecimiento
de la dignidad y reputacién, mediante medidas que garanticen la escucha y atencién a las propuestas de la
victima y el acompanamiento para la superacién de cualquier situacién de estigmatizacion.

Las medidas aplicadas en ejecucién de este Protocolo se mantendrin efectivas salvo que en el dmbito
administrativo o judicial se decida su suspensién o la adopcidn de otras medidas.
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5. Prevencion, deteccion y erradicacion de conductas constitutivas de
acoso

5.1. Medidas de caracter divulgativo y formativo
El ISCIII llevard a cabo las siguientes medidas de cardcter divulgativo y formativo:

a) Publicacion en la intranet del ISCIII el Real Decreto 247/2024, de 8 de marzo y el Protocolo, asi
como de los datos més relevantes de seguimiento, evaluacion y estudios que se realicen, manteniendo
siempre el anonimato de las personas afectadas.

b) Se incorporard la formacién sobre acoso sexual y acoso por razén de sexo al Plan de Formacién

Interna del ISCIII.

c) Se facilitard informacién sobre este Protocolo en el Manual de Bienvenida, para las personas que se
incorporan al ISCIIL.

d) Se elaborardn documentos divulgativos que faciliten informacién sobre el Protocolo.

e) Sesiones de informacién especificas explicativas del contenido del Protocolo, derechos y deberes de
las personas trabajadoras, de sus representantes y de la Administracién, sanciones y responsabilidades
establecidas, medidas cautelares, etc.

f) Se promoverd la formacién de personas trabajadoras del ISCIII en Asesoria Confidencial.

g) Se facilitard informacién también a las personas que, no teniendo una relacién juridica laboral con la
Administracidn, prestan servicios o colaboran con ella, tales como personas en formacién, las que
realizan précticas no laborales, personal de empresas externas, etc.

h) Se entregard una copia del Protocolo a las empresas externas en el intercambio de documentacién
que se realiza a través del Servicio de Prevencién, en cumplimiento de lo establecido en el Real
Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de
8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, en materia de coordinacién de actividades
empresariales.

i) El ISCIII promovera la realizacién y difusion de estudios de cardcter general sobre la presencia
o incidencia de este tipo de conductas entre el personal de la institucién y las caracteristicas que
presenta, ademds de sobre percepciones y conocimiento de situaciones de acoso sexual y acoso por
razén de sexo.

j) Elaboracién de estadisticas con datos numéricos, desagregados por sexo, sobre el nimero de
intervenciones y casos de acoso sexual y por razén de sexo, asi como publicacidn periddica de
estos datos en el marco del Plan de Igualdad, manteniendo siempre el anonimato de las personas
afectadas.

k) La evaluacién y revisién periddica del funcionamiento e implantacién del presente Protocolo y
del Procedimiento de actuacion regulado en el mismo y, en su caso, la presentacién de propuestas
de mejora en su aplicacién, se realizard con ocasién del informe anual de seguimiento del Plan de

Igualdad entre mujeres y hombres del ISCIIL.
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5.2. Listados y contacto con asesoras y asesores confidenciales

La Unidad de Activacion frente al acoso deberd disponer de un listado actualizado de personas que hayan
recibido la formacidén especifica en asesoria confidencial, que dard a conocer y estard a disposicién de todo el

personal del ISCIIL.

El personal podrd ponerse en contacto con estas personas a través del buzon de correo acososexual @isciii.es.
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6. Atencion y proteccion a la victima

a) Siempre que existan indicios suficientes de la existencia de acoso sexual o acoso por razén de sexo la
Unidad de Activacion frente al acoso lo pondrd en conocimiento de la persona titular de la Secretaria
General, previo conocimiento y consentimiento de la victima.

b) Teniendo en cuenta las circunstancias y condiciones personales, asi como la naturaleza de los hechos y
de los dafos y perjuicios sufridos, se llevardn a cabo cuantas actuaciones y tramites sean necesarios de
forma oportuna en el tiempo para garantizar la atencion a la persona afectada y la proteccién y cese de
las conductas que puedan constituir acoso sexual o acoso por razén de sexo, o que puedan constituir
un agravamiento de la situacién, debiéndose guardar trazabilidad de todo lo actuado.

c) Se garantiza el apoyo a la persona que ha sufrido el acoso para evitar su victimizacién secundaria o
revictimizacién, y facilitarle, en su caso, el acceso al acompanamiento hasta obtener su plena reparacién.

d) Si fuera necesario acompanamiento psicosocial para la victima de acoso, se derivard a los servicios
propios que a tal efecto existan en el sistema sanitario o en la administracién autonémica o local
competente, para que reciba dicho apoyo y evitar que pudiera desistir de solicitar la puesta en marcha
del Protocolo.

Ademds, al tratarse de un riesgo laboral psicosocial que haya podido ocasionar dafos en la salud del
trabajador/a estd previsto que pueda evaluarse su estado de salud desde la Unidad de Prevencién de Salud
Laboral del ISCIII asi como que el caso pueda ser objeto de estudio por la Mutua de Trabajo del Departamento
como posible accidente de trabajo, lo que conlleva entre otras cosas la atencién a la victima por parte de la
Mutua.
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7. Procedimiento general
7.1. Activacion del Protocolo

7.1.1. Iniciacion

El Protocolo se activard e iniciard a partir del momento en que la Unidad de Activacion frente al acoso
reciba la comunicacién de activacidn del Protocolo.

La comunicacién de activacion del Protocolo podrd ser verbal o escrita, y podrd presentarse de alguna de
las siguientes formas:

a) A través de la direccién de correo electrénico acososexual@isciii.es.

b) De forma verbal, por comparecencia ante la Unidad de Activacién frente al acoso, que la formalizard
por escrito para que pueda ser tramitada.

Se incluye en el Anexo 1 a este Protocolo un modelo de comunicacién de activacién, en el que la persona
que presente la comunicacién podri solicitar al asesor o asesora confidencial que considere dentro de los
existentes, que se asignard al caso siempre que las circunstancias del momento lo permitan.

7.1.2, Personas que pueden presentar comunicaciones de activacion
La comunicacion podra ser realizada:

a) Por la victima y/o su representante legal.

b) Por la representacién de las empleadas y empleados publicos en el ISCIII.

¢) Por cualquier persona que tenga conocimiento de hechos o situaciones que pudieran ser constitutivas
de acoso sexual y/o de acoso por razén de sexo.

Podr4 activar este Protocolo el personal destinado al ISCIII, tenga o no una relacién de servicios o laboral
con esta institucion.

Podrd activar también el presente Protocolo, de cara a la adopcién de las medidas necesarias para su
proteccién, el personal perteneciente a empresas externas que desarrollen su trabajo en el ISCIII que se
consideren victimas de acoso sexual o acoso por razén de sexo por parte de personal bajo el dmbito de
direccion y organizacion del ISCIIL

Igualmente, de cara a la adopcidn de las medidas necesarias para su proteccién, podrd activar el presente
Protocolo el personal dentro del dmbito de aplicacidon del mismo y bajo el dmbito de direccién y organizacion
del ISCIII, cuando se considere victima de acoso sexual o de acoso por razén de sexo por parte de personal
de empresas externas que desarrollen su trabajo en el ISCIII. La Secretaria General comunicard a la empresa
de la presunta persona acosadora la activacién del Protocolo para que, en su dmbito, se adopten las medidas y
procedimientos que correspondan, que en todo caso garantizardn la separacién fisica de las personas afectadas.
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7.1.3. Proteccion de la identidad de la victima y comunicacion a la Asesoria
Confidencial

La Unidad de Activacién frente al acoso, al recibir la comunicacién de activacion del Protocolo, asignard
un c6digo numérico a cada una de las partes que se utilizard en todas las fases del Protocolo. De la misma
forma actuard para cualquier tercera parte que intervenga en las actuaciones desarrolladas por la Asesoria

Confidencial.

La Unidad de Activacién frente al acoso pondrd la comunicacién en conocimiento de la Asesorfa
Confidencial en un plazo de 24 horas. La victima podr solicitar al asesor o asesora confidencial que considere,
dentro de los existentes y siempre que las circunstancias del momento lo permitan.

7.2. Proceso de investigacion

7.2.1. Principios generales

El proceso de investigacién deberd desarrollarse con la mayor rapidez, mdximas garantias y confidencialidad,
asi como con la méxima sensibilidad y respeto a los derechos de cada una de las partes, tanto a la victima
como a la presunta persona acosadora.

Durante este proceso, las partes podrin estar acompafadas, si asi lo solicitan expresamente, por una
persona representante unitario o sindical u otra acompanante de su eleccion.

Todo el personal del ISCIII, independientemente de su vinculacién laboral con la institucién, asi como,
si fuera el caso, las empresas externas u otros terceros afectados, tendrn la obligacién de colaborar con la
Asesorfa Confidencial a lo largo de todo el proceso.

Tanto la victima como la persona presunta acosadora tienen derecho, en la aplicacién del Protocolo, a
conocer en todo momento la informacién sobre el desarrollo de la aplicacién del mismo. Esta informacién
serd proporcionada por la Unidad de Activacion frente al acoso.

7.2.2. Actuacion de la Asesoria Confidencial

La Asesoria Confidencial procederd a realizar un andlisis de los hechos descritos. Tras el anlisis inicial,
podré realizar las actuaciones oportunas para recabar la informacién necesaria que permita un estudio objetivo
de los hechos y la elaboracién del informe de conclusiones.

La Asesoria Confidencial deberd realizar entrevistas a las personas implicadas: victima, persona o personas
sobre las que existen evidencias de haber cometido acoso, asi como testigos u otro personal de interés para
este trdmite, si los hubiere.

La Asesoria Confidencial acompanard, asesorard e informard a la victima sobre las distintas actuaciones

posibles.

7.2.3. Medidas organizativas y de formacion de proteccion

Desde la comunicacién, y en cualquier fase posterior del Protocolo, la Unidad de Activacion frente al
acoso, por recomendacién de la Asesorfa Confidencial o por iniciativa propia, y en estrecha colaboracién
con el Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales, propondrd de forma debidamente motivada al érgano
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competente cuantas medidas organizativas y de formacién previas estime adecuadas (como, por ejemplo, la
reordenacién del tiempo de trabajo, realizar cambios de lugar de trabajo, o cambios de tareas administrativas
encomendadas para evitar el contacto entre la victima y la presunta persona acosadora). Las medidas
garantizardn que no se genera ninguna situacién de desproteccion ala victima, debiendo evitar que la situacion
de acoso perdure y le genere un mayor dafio. Ademds, las medidas no podrdn ser una solucién permanente
en las condiciones laborales de las partes.

En cualquier caso, las medidas organizativas y de formacion no han de suponer, en ningtin caso, un
menoscabo de las condiciones de trabajo/formacién y/o salariales de la victima, y habrdn de ser expresamente
aceptadas por esta. Se garantizard que dichas medidas permitan a la victima mantener su mismo puesto y
condiciones, que se mantendrdn mientras se aplica el Protocolo en su situacién laboral/formativa.

Se deberd separar a la presunta persona acosadora, no a la victima, a no ser que fuera la propia victima
quien lo solicitara.

Las medidas aplicadas en ejecucién de este Protocolo se mantendrdn efectivas salvo que en el dmbito
administrativo o judicial se decida su suspensién o la adopcion de otras medidas.

7.3. Informe de valoracion

7.3.1. Contenido del informe de valoracion

Al finalizar la investigacién, la Asesoria Confidencial emitird un informe de valoracion, con las conclusiones
y propuestas que se deriven de la misma.

El informe deber4 incluir, como minimo, la informacién siguiente:

a) Identificar a la/las persona/as supuestamente acosada/as y acosadora/as, a través del cédigo numérico
asociado.

b) Relacién nominal de las personas que hayan participado en la investigacién y en la elaboracién del
informe, a través del cddigo numérico asociado.

c) Antecedentes del caso y circunstancias.

d Otras actuaciones: pruebas, resumen de los hechos principales y de las actuaciones realizadas. Cuando
se hayan realizado entrevistas a testigos, y con el fin de garantizar la confidencialidad, el resumen de esta
actuacién no ha de indicar quién hace la manifestacidn, sino solo su cédigo numérico y si se constata
0 1o la realidad de los hechos investigados.

e) Circunstancias agravantes observadas.

f) Propuesta de medidas organizativas a tomar, que podran haber sido comunicadas a la Unidad de
Activacién frente al acoso con antelacién.

g) Conclusiones, que deberdn indicar alguna de las siguientes alternativas:
i) Archivo de la comunicacién, cuando concurra alguno de los siguientes supuestos:

- Desistimiento de la victima, sin perjuicio de que se continde de oficio la investigacién o si se
detectasen indicios de acoso sexual o de acoso por razén de sexo.

- Falta de objeto o insuficiencia de indicios.
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- Cuando de las actuaciones previas practicadas se pueda dar por resuelto el contenido de la
comunicacién de activacion, reflejando en su caso el detalle de tal conclusion.

ii) Propuesta para que el 6rgano competente acuerde el inicio de expediente disciplinario por acoso
sexual 0 acoso por razén de sexo.

iii) Propuesta para que el 6rgano competente acuerde el inicio de expediente disciplinario por otras
faltas tipificadas en la normativa y distintas del acoso sexual o acoso por razon de sexo.

7.3.2. Comunicacion a las partes

En el plazo no superior a 10 dias hébiles, salvo excepciones justificadas, el informe se remitird por parte
de la Asesoria Confidencial a la Unidad de Activacién frente al acoso, que dard conocimiento a las partes
(victima y presunta persona acosadora) y les ofrecerd un plazo de alegaciones durante diez dias habiles.

Si no hay alegaciones por parte de la victima que muestren desacuerdo con las conclusiones del informe,
el Protocolo finalizard con el resultado que se indique en el informe de la Asesoria Confidencial, y la Unidad
de Activacion frente al acoso dard traslado del informe a la persona titular de la Secretaria General como
jefe/a superior del personal. En el caso de que el informe proponga medidas disciplinarias, deberd remitirse
adicionalmente a la persona titular de la Secretaria General la relacion de cédigos numéricos y personas
asociadas en documento separado al informe.

En el caso de existir alegaciones por parte de la victima, la Unidad de Activacién frente al acoso dard
traslado del informe junto con las alegaciones al Comité de Asesoramiento, y se procederd segtin el siguiente
apartado.
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8. Resolucion de alegaciones en el Comité de Asesoramiento

8.1. Constitucion del Comité de Asesoramiento

En el caso de que la victima haya presentado alegaciones que muestren desacuerdo con las conclusiones del
informe, la Unidad de Activacién frente al acoso constituird en 7 dias hibiles el Comité de Asesoramiento, le
dard traslado del informe y las alegaciones, y mantendra las medidas organizativas que se hubieran establecido.

El Comité admitird el asunto en los dos supuestos siguientes:
a) Cuando el desacuerdo tenga su base en el archivo por falta de objeto o insuficiencia de indicios.

b) Cuando, en su propuesta, el informe aprecie una falta disciplinaria distinta de la del acoso sexual o
acoso por razén de sexo.

8.2. Actuacion del Comité de Asesoramiento

Una vez constituido el Comité de Asesoramiento dispondrd de un plazo de 20 dias hdbiles para emitir su
informe, que optard por alguna de las siguientes alternativas:

a) Dar por terminada la investigacién, al no apreciar una inadecuada tramitacion o propuesta de conclusion.
El Protocolo finalizard en este caso con el resultado que se indique en el informe de la Asesorfa Confidencial,
y la Unidad de Activacién frente al acoso dard traslado del informe a la persona titular de la Secretarfa
General como jefe/a superior del personal, junto con el criterio del Comité. En el caso de que el informe
proponga medidas disciplinarias, deberd remitirse adicionalmente a la persona titular de la Secretarfa
General la relacién de cédigos numéricos y personas asociadas en documento separado al informe.

b) Proponer un informe final distinto, en virtud de las alegaciones debidamente motivadas o bien por la
revisién de los elementos existentes. El informe concluird con alguna de las siguientes alternativas:

- Propuesta para que el 6rgano competente acuerde el inicio de expediente disciplinario por acoso
sexual o por acoso por razén de sexo.

- Propuesta para que el 6rgano competente acuerde el inicio de expediente disciplinario por otras faltas
tipificadas en la normativa y distintas del acoso sexual o acoso por razén de sexo.

El Protocolo finalizard en este caso con el resultado que se indique en el informe del Comité, y la Unidad
de Activacion frente al acoso dard traslado del informe a la persona titular de la Secretaria General como
jefe/a superior del personal, y adicionalmente la relacién de cédigos numéricos y personas asociadas en
documento separado al informe. El informe del Comité se trasladard también a la victima y a la presunta
persona acosadora.

El informe deber4 incluir, como minimo, la siguiente informacién:

a) Relacion nominal de las personas que integran el comité de asesoramiento, e identificacién de la
victima y de la persona presunta acosadora mediante el correspondiente codigo numérico.

b) Antecedentes del caso y circunstancias del mismo.

¢) Actuaciones previas e informe de valoracidn y propuesta de la Asesoria Confidencial.
d) Otras actuaciones, como testimonios, pruebas, o resumen de los principales hechos.
e) Las conclusiones y propuestas concretas que el Comité estime oportunas.
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9. Informacion y seguimiento

9.1. Informacién
Con cardcter general, de las actuaciones y las conclusiones adoptadas se informard a las partes implicadas.

Asimismo, se emitird la informacién estadistica a la Comisién de Igualdad, preservando la intimidad de
las personas.

9.2, Evaluacion y seguimiento de las medidas adoptadas

La Unidad de Activacién frente al acoso registrard los informes de conclusiones y los remitird a las personas
titulares de los 6rganos que tengan competencias para realizar las medidas que en dichos informes se propongan.

Anualmente, la Unidad de Activacidén frente al acoso remitird a la Direccién General de la Funcién
Pablica y a la Unidad de Igualdad del ISCIIL, o en su defecto al Grupo de Trabajo de Igualdad, una memoria
de las actividades realizadas a lo largo del ano. Esta relacidn, debidamente seudonimizada, comprenderd los
informes de conclusiones de las Asesorias Confidenciales o en su caso del Comité, que hayan determinado
la solicitud de apertura de un procedimiento disciplinario por la posible existencia de acoso sexual o acoso
por razén de sexo; los que hayan acordado la solicitud de un procedimiento disciplinario por la posible
existencia de alguna otra falta disciplinaria y aquellos que hayan determinado que no existe ninguna conducta
infractora, asi como cuantos otros datos sobre esta materia se soliciten por la Comisién Técnica de Igualdad.
No se deberdn facilitar datos personales.

En el dmbito de cada Mesa Delegada, a través de su comisién de igualdad le corresponderd informar y, en
su caso, negociar las acciones de informacién, formacién y difusion de las medidas de prevencién del acoso
sexual y acoso por razon de sexo en el dmbito correspondiente, con la finalidad de conseguir mayor eficacia
en la aplicacién del Protocolo y lograr una mayor seguridad juridica para las victimas.
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10. Proteccion de la victima

Las medidas aplicadas en ejecucion de este Protocolo se mantendrdn efectivas, salvo que en el dmbito
administrativo o judicial se decida su suspensién o la adopcidn de otras medidas.

Una vez resuelto el procedimiento disciplinario o judicial en su caso tramitado, si se constatara la existencia
de acoso sexual 0 acoso por razén de sexo, sin necesidad de que la resolucidn sea firme, se adoptardn de forma
inmediata las siguientes medidas conducentes a favorecer la recuperacién y proteccién de la victima, tales

como:

a) Examinar con la celeridad necesaria todas aquellas solicitudes relativas a su situacién administrativa, a
la concesion de licencias o permisos, y a cualquier otra solicitud que realizard respecto a sus derechos
profesionales.

b) Adoptar cuantas medidas se estimen pertinentes para garantizar el derecho a la proteccién integral de la
salud fisica y psiquica de la victima hasta su completo restablecimiento.

Se valorard la aplicacién de las medidas organizativas adoptadas en la aplicacién del Protocolo como
medidas organizativas preventivas a implantar.
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11. Difusion del listado de personas que pueden desempeiar
funciones de Asesoria Confidencial

El listado de personas que pueden desempefiar funciones de asesorfa confidencial se publicard en la
intranet del ISCIIL
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ANEXO I. SOLICITUD DE ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL
ACOSO SEXUAL Y AL ACOSO POR RAZON DE SEXO DEL ISCIil

PERSONA QUE INFORMA DE LOS HECHOS

O Persona que ha sufrido el acoso O Otras (especificar)*:
TIPO DE ACOSO
O Sexual O Por razén de sexo

DATOS DE LA PERSONA QUE HA SUFRIDO EL ACOSO

N /NI : e e et e et e e e et eeeeau e e s s e eeeesaaaaaessaseeesaaseaessaaseaesaansaeesaaseaessnaseeessaseessnaseeesannees
SEKO? ettt TeléfOn0 de COMTACTO: wnvveereeeieeeeeeee ettt ee e eee e ene

DIreCCiON de COITEO ELECTIOMICO: «vvnveeeereereeeeeeee et eee e et eeee e e eeeseeeseeeseeseeesaseeaeeeeseeaseeaseesseesseesseesseeseesaens

DATOS PROFESIONALES DE LA PERSONA QUE HA SUFRIDO EL ACOSO

SUDAIEECCION ...kttt
Centro/UNIAd: c...vvieieiciei bbbttt
Vinculacién laboral

O Funcionaria O Interina O Laboral fija [0 Laboral temporal

O Personal externo O Alumnado O Otra

*DATOS DE LA PERSONA QUE INFORMA DEL ACOSO (Rellenar solo en caso de Otras)

N IN T et e et e e et ee e e et eeeeaeeeessasaeesaaaaaeesasaeesaassaessaaseaessansaeesaasaaessaaseeessaseessaaseeesanees
SEXO? ettt TeléfOn0 de COMTACTO: wnvveerereieeeeeee ettt e e eee e e e

DIreCCiON de COITEO ELECTIOMICO: «vvnvreereereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeessesseseseseseeseseeseeaseeaseesseesseesseesseeneesaens

*DATOS PROFESIONALES DE LA PERSONA QUE INFORMA DEL ACOSO

(Rellenar solo en caso de Otras)

SUDAIFECCION ...ttt
Centro/UNIAd: .. vttt
O Funcionaria O Interina O Laboral fija O Laboral temporal
O Personal externo O Alumnado O Otra
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NOMBRE Y APELLIDOS DE LA PERSONA PRESUNTA ACOSADORA:

DESCRIPCION DE LOS HECHOS

Incluir un relato de los hechos denunciados, adjuntando las hojas numeradas que sean necesarias, incluyendo
fechas en las que tuvieron lugar los hechos siempre que sea posible.

DOCUMENTACION ANEXA: TESTIGOS Y/O PRUEBAS
En caso de que haya testigos indicar nombre y apellidos:

Declaro que he leido y comprendido la informacién bdsica sobre proteccién de datos que se presenta en
el reverso de la esta solicitud, que otorgo de manera voluntaria el consentimiento para el tratamiento de
los datos personales que se me han solicitado en el modelo de denuncia, y sé que soy libre de retirarlo en
cualquier momento y por cualquier razén.

Lugar, fecha y firma de la persona interesada

Unidad de Activacién del Protocolo de Actuacién frente al Acoso Sexual y al Acoso por Razén de Sexo
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INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

Los datos de cardcter personal que se generen en la aplicacion de este Protocolo se regirdn por la Ley

3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién
de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos), y
de conformidad con el mismo se incluye la siguiente informacién en lo concerniente a cualquier operacién

o conjunto de operaciones realizadas sobre datos personales o conjuntos de datos personales, ya sea por

procedimientos automatizados o no, como la recogida, registro, organizacién, estructuracion, conservacion,

adaptaciéon o modificacidn, extraccién, consulta, utilizacidén, comunicacién por transmision, difusién o

cualquier otra forma de habilitacién de acceso, cotejo o interconexidn, limitacién, supresion o destruccion.

Responsable

Delegado/a de
proteccién de
datos

Finalidad

Legitimacion

Categorias
de personas
interesadas

Datos personales
tratados

Destinatarios

Instituto de Salud Carlos III

- Datos de contacto: dpd@isciii.es

- Los datos recogidos serdn utilizados exclusivamente con fines determinados, explicitos
y legitimos, al objeto de investigar potenciales comportamientos compatibles con acoso
sexual o por razén de sexo en el ISCIII, conservdndose el tiempo estrictamente preciso y, no
seran tratados ulteriormente de manera incompatible con dichos fines.

- Segtin el articulo 6.1. del Reglamento General de Proteccién de Datos, este tratamiento es
licito al haber dado la persona denunciante su consentimiento para el tratamiento de sus
datos personales para la finalidad especificada en el apartado anterior.

- Personas denunciantes, personas presuntamente acosadas y personas consideradas de interés
durante la investigacion.

- Nombre y apellidos, NIE sexo, teléfono de contacto, correo electrénico, Subdireccién y

Centro/Unidad de trabajo, tipo de relacién laboral con el ISCIIL.

- La informacién aportada por la persona solicitante se enviard a la Unidad de Activacién, la
Asesoria Confidencial y, en caso de activarse una segunda fase, al Comité de Asesoramiento.

- No estd prevista la cesion de datos a terceros ajenos al ISCIII, salvo obligacion legal,
a excepcion de los casos en que, en aras de conseguir el mejor posible resultado de la
investigacién, el Comité de Asesoramiento recurra a los servicios de una consultoria
externa.
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Transferencias
internacionales de
datos

Plazo previsto
para la supresién
de datos

Derechos

Informacién
adicional

- No estd prevista la comunicacion de datos fuera del espacio econdémico europeo.

- Se conservardn durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que

se recabaron y determinar posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha
finalidad y del tratamiento de los datos.

- El tiempo méximo para la supresion de los datos serd de 6 afos.

- Las personas de las que se han recogido los datos personales (en adelante interesadas)

podran ejercer en todo momento los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion,
limitacién o portabilidad dirigiéndose a la Secretaria General del ISCIII, en la direccion

del ISCIII, Avda. Monforte de Lemos, 5, CP 28029 Madrid (Espana), por escrito,
acompafando fotocopia de NIF/NIE a la direccion anteriormente indicada, o mediante
registro electronico del ISCIII ubicado en su sede electrénica, para lo que deberd disponer
de certificado electrénico reconocido.

- Si las personas interesadas ejercen su derecho a retirar el consentimiento en cualquier

momento, ello no afectard a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a
su retirada.

- Las personas interesadas podrdn presentar una reclamacién ante la autoridad de control

(Agencia Espanola de Proteccion de Datos).

- Todos los archivos de este Protocolo se custodiardn en la Secretarfa General, Area de

Recursos Humanos y gozardn de idéntica proteccion que cualquier otro expediente de
cardcter administrativo.

- Los informes y documentos que se archiven serdn de acceso restringido. Sélo la persona

interesada y quienes sean responsables de la tramitacién podran tener conocimiento de los
mismos. No se efectuardn copias, ni se enviard ningtin documento por canales informdticos,
salvo peticidn expresa de las personas interesadas.

- Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre proteccién de datos de cardcter

personal en el ISCIII en:

- https://sirena.isciii.es/institucional/proteccion-datos/

- https:/[www.isciii.es/InformacionCiudadanos/Paginas/PoliticaPrivacidad.aspx
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ANEXO Il. CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA INICIAR EL PROTOCOLO DE
ACTUACION FRENTE AL ACOSO SEXUAL Y AL ACOSO POR RAZON DE SEXO

DONIDIONA ettt et et e e e et e et e et te st aeearaeea—tesaateaaateearaeeaatesartesatteeanaeeaenesaraesareeeas ,
CON NIE/NIE .ottt ettt ettt et et e st e et e s b e s ae s s esb e st s eabesaesateabensesasessesesstessessesssonsesesees

Manifiesto que he recibido informacién y he comprendido las actuaciones que integran el Protocolo de
actuacion frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo del ISCIII.

Autorizo al ISCIII a iniciar dicho Protocolo y doy mi consentimiento para que las personas implicadas en la
aplicacién sean informadas de cuantos datos sean necesarios para su correcto desarrollo. (1)

Firma de la persona interesada:

Persona que ha informado (Nombre, apellidos): .......c.cvuviueurieiirniieniencecce e

Firma de la persona que ha informado:

(1) Proteccién de datos: Los datos de cardcter personal que se generen en la aplicacién de este Protocolo y su
tratamiento se regirdn por el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento
general de proteccion de datos) y la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales y normas nacionales que sean de aplicacién.

Unidad de Activacién del Protocolo de Actuacién frente al Acoso Sexual y al Acoso por Razén de Sexo
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ANEXO Ill. CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN EL
PROCEDIMIENTO DE ACTUACION FRENTE AL ACOSO SEXUAL Y AL ACOSO
POR RAZON DE SEXO

| D030V B s v PP ,

COM INIF/NIE ..ottt ettt bbbttt bbbttt bbbt b e s

Manifiesto que he recibido informacion y he comprendido las actuaciones que integran el Protocolo de
actuacion frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo del ISCIII.

Autorizo al ISCIII y doy mi consentimiento para que las personas implicadas en la aplicacién de dicho
Protocolo sean informadas de los datos que aporto y que sean necesarios para su correcto desarrollo. (1)

Asi mismo, me comprometo a respetar la confidencialidad, privacidad, intimidad e imparcialidad de las
partes y mantener absoluta reserva y no divulgar o transmitir ningtin tipo de informacién de la que tenga
conocimiento sobre el procedimiento.

Firma de la persona interesada:

Persona que ha informado (Nombre, apellidos): .......cceurieiiiiiienicicccrcecceee e

(1) Proteccién de datos: Los datos de cardcter personal que se generen en la aplicacién de este Protocolo y su
tratamiento se regirdn por el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento
general de proteccidn de datos) y la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales y normas nacionales que sean de aplicacién.

Unidad de Activacién del Protocolo de Actuacidn frente al Acoso Sexual y al Acoso por Razén de Sexo
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ANEXO IV. COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD DE LAS PERSONAS QUE
INTERVIENEN EN EL PROCESO DE TRAMITACION Y RESOLUCION DE LAS DENUNCIAS
POR ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON DE SEXO

| D030V B s v PP ,
COM NIE/INIE . ..ottt ettt et e e et e et et et eee et esesae st et e e eeeat et eneeteseseeneeseaseneeseeseneentesesseneenessenesaeareneeneanenes

Cuenta con aprobacién por parte del Instituto de Salud Carlos III para intervenir en el procedimiento de
recepcion, tramitacion, investigacion y resolucion de las denuncias por acoso sexual y/o acoso por razén de
sexo que pudieran producirse en su dmbito, que le compromete a respetar la confidencialidad, privacidad,
intimidad e imparcialidad de las partes a lo largo de las diferentes fases del proceso.

Por lo tanto, y de forma mds concreta, manifiesto mi compromiso a cumplir con las siguientes obligaciones:

* Garantizar la dignidad de las personas y su derecho a la intimidad a lo largo de todo el procedimiento,
asi como la igualdad de trato entre mujeres y hombres.

* Garantizar el tratamiento reservado y la mds absoluta discrecién en relacién con la informacién sobre
las situaciones que pudieran ser constitutivas de acoso sexual y/o acoso por razén de sexo.

* Garantizar la mds estricta confidencialidad y reserva sobre el contenido de las denuncias presentadas,
resueltas o en proceso de investigacién de las que tenga conocimiento, asi como velar por el cumplimiento
de la prohibicién de divulgar o transmitir cualquier tipo de informacién por parte del resto de las
personas que intervengan en el procedimiento.

Asimismo, declaro que he recibido informacién del ISCIII de la responsabilidad disciplinaria en que podria
incurrir por el incumplimiento de las obligaciones anteriormente expuestas.

Proteccién de datos: Los datos de cardcter personal que se generen en la aplicacion de este Protocolo y su
tratamiento se regirdn por el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacidn de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento
general de proteccién de datos) y la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales y normas nacionales que sean de aplicacion.

Unidad de Activacién del Protocolo de Actuacién frente al Acoso Sexual y al Acoso por Razén de Sexo
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ANEXO V. ESQUEMA DEL PROCEDIMIENTO
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